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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 
หลักการประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment) หรือ ITA มีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐได้ทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบ สนองต่อประชาชนได้ดียิ ่งขึ้น                  
เป็นเครื่องมือที่จะได้สะท้อนความคิดเห็นเพ่ือให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับติดตามและตรวจสอบการ
ด าเนินงานผ่านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้นและลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตประพฤติ มิชอบ
ในหน่วยงานภาครัฐอีกด้วย 
 การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568  นั้น เพื่อเป็นการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องและสามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างพร้อมเพรียงกันทั่วไปประเทศ การประเมิน ITA จึงยังคงมีกรอบแนวทางในการ
ประเมินเช่นเดียวกับปีที่ผ่านมา เพื่อให้หน่วยงานที่มีการพัฒนาระดับดีแล้วยังคงรักษามาตรฐานการด าเนินงานและการปฏบิัติ
ให้มีเสถียรภาพมากยิ่งขึ้นและหน่วยงานที่ยังมีจุดที่ต้องปรับปรุงได้สามารถพัฒนาให้มีมาตรฐานเดียวกันกับทุกหน่วยงานทั่ว
ประเทศได้ 
เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมิน ประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวค าตอบตามการรับรู้หรือประสบการณ์ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัด
การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการและตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบงานท างาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่ก าหนดต่อสาธารณชน ผ่านการระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยัง
เว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงานและท าการประเมินระดับ
การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานใน 2 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ ตัวชี้วัดเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ตัวชี้วัดข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงานและค่าใช้จ่ายงบประมาณ
การจัดซื ้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและการส่งเสริมคว ามโปร่งใส) และตัวชี ้ว ัดป้องกันการทุจริต 
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(ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน และการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส) 
หลักเกณฑ์การประเมินผล  
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT(1) แบบวัด EIT(2) แบบวัด OIT 
คะแนนข้อค าถาม คะแนนเฉลีย่ของข้อ

ค าถามจากผูต้อบทุกคน 
คะแนนเฉลีย่ของข้อ

ค าถามจากผูต้อบทุกคน 
คะแนนเฉลีย่ของข้อ

ค าถามจากผูต้อบทุกคน 
คะแนนของข้อค าถาม 

คะแนนตัวช้ีวัดย่อย - - - คะแนนเฉลีย่ของทุกข้อ
ค าถามในตัวช้ีวัดย่อย 

คะแนนตัวช้ีวัด คะแนนเฉลีย่ของทุกข้อ
ค าถามในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลีย่ของทุกข้อ
ค าถามในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลีย่ของทุกข้อ
ค าถามในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลีย่ของทุก
ตัวช้ีวัดย่อยในตัวช้ีวัด 

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลีย่ของทุก
ตัวช้ีวัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลีย่ของทุก
ตัวช้ีวัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลีย่ของทุก
ตัวช้ีวัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลีย่ของทุก
ตัวช้ีวัดในแบบวัด 

น ้าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน ้าหนัก 

 
หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มี
โอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่     
ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญของหน่วยงาน 
 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้จ าแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00-100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT(1) , EIT(2) , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

86.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT(1) , EIT(2) , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 86 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT(1) , EIT(2) , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่าน 

70.00-84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0-69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 
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 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลักประการหนึ่งคือ
การผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสมกับบริบท สภาพ
ปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกท้ังการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูป
ในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วย
ให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาที่ก าหนด ดั งนั้น จึงได้มีการ
ก าหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 นี้
หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไปเป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานรัฐทั้งหมด 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสนตอ อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 

  
องค์การบริหารส่วนต าบลแสนตอ อ าเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
โดยจ าแนกตามเครื่องเมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือการประเมิน ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 IIT การปฏิบัติหน้าที่ 89.37 ผ่านเกณฑ์ 

2 IIT การใช้งบประมาณ 92.79 ผ่านเกณฑ์ 
3 IIT การใช้อ านาจ 99.10 ผ่านเกณฑ์ 

4 IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 76.40 ผ่านเกณฑ์ 

5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 87.93 ผ่านเกณฑ์ 
6 EIT คุณภาพการด าเนินงาน 92.24 ผ่านเกณฑ์ 

7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.26 ผ่านเกณฑ์ 
8 EIT การปรับปรุงการท างาน 88.38 ผ่านเกณฑ์ 

9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

10 OIT การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต ่า
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามขั ้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

81.62 ข้อค าถามที ่ได้คะแนนน้อยที ่สุด : ข้อ i1 การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด คะแนน 81.62 % 
สาเหตุเกิดจาก : การให้บริการของเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด
พบว่าได้คะแนนน้อยที่สุดอยู่ที่ 8.11% และไม่เป็นไปตามที่ก าหนด 
2.70% โดยสะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานควรพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน
การให้บริการของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนด 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานควรน าข้อมูล
จากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่นๆ  
ที ่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู ้  เช ่น แผ่นพับ อินโฟกราฟฟิก                
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์ออนไลน์หรือ           
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือก
ปฏิบัต ิอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู ้ท ี ่มา
ติดต่อหรือรับบริการ มากน้อยเพียงใด 

86.49 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี
การเร ียกรับส ินบนเพื ่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 

o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

100 

o6 แผนและความก ้าวหน ้าในการ
ด  าเน ินงานและการใช ้งบประมาณ
ประจ าปี พ.ศ.2568 

100 

o7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
พ.ศ.2567 

100 

o8 คู ่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ 

100 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด านเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต ่า
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าภาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอน 

85.00 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : ข้อ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน คะแนน 84.29 % และ ข้อ e9 หน่วยงาน
มีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 
สาเหตุเกิดจาก : หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้า
ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ค่อนข้างเห็นด้วยอยู ่ที ่ 17.86% และหน่วยงานมีการพัฒนาการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
ค่อนข้างเห็นด้วยอยู่ที่ 17.86% โดยสะท้อนให้เห็นว่าผู้มารับบริการ
หรือผู้มาติดต่อบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานดีขึ้นเท่าที่ควร และการให้บริการผ่าน
ช ่องทางออนไลน ์ของหน ่วยงานย ังไม ่สะดวก รวดเร ็วและมี
ประสิทธิภาพมาก 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานควรเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่างๆและ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทรายด้วยและหน่วยงานควรพัฒนา
ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ                  
E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียม 

86.43 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสนิบน 
เพ ื ่ อแลกก ับการปฏ ิบ ัต ิ ง านหรือ
ให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

100 

e7 หน ่วยงานม ีการเป ิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

84.29 

e8 หน ่วยงานม ีการปร ับปร ุ งการ
ด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

85.71 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 

84.29 

o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100 

o10 E-Service 100 

o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ  100 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี 
ส่วนร่วม 

100 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต ่า
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

82.86 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : ข้อ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อสักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน คะแนน           
85 %  
สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อสักถาม หรือให้
ค าอธิบายแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้อย่างชัดเจน ค่อนข้างเห็น
ด้วยอยู่ที่ 17.81% โดยสะท้อนให้เห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบายอของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่อง
ทางการติดต่อ-สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมถึงควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
ข ้ อม ู ล ข ่ า วส ารท ี ่ ป ระชาชนหรื อ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

85.71 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อ
สักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน  

85.00 

o1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที ่ 100 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 

o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต ่า
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i10 เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานของท่าน          
มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของ
หน่วยงานอย่างถูกต้องตามขั ้นตอน/
แนวปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 

48.65 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : ข้อ i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้อง
ตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติมากน้อยเพียงใด คะแนน 48.65% 
สาเหตุเกิดจาก : เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือ
ขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ
มากน้อยเพียงใด ไม่มีอยู ่ที ่ 35.14% มีน้อยที ่ส ุดอยู ่ที ่ 2.70%               
โดยสะท้อนให้เห็นว่าการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน
บางรายการมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานควรระบุข้ันตอน
และแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่างๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อม
ทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ให้แก่บุคคลในหน่วยงานได้รับทราบ 

i11 เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานของท่าน 
เคยน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั ้งมากน้อย
เพียงใด 

97.30 

i12 การก  าก ับด ูแลและตรวจสอบ
ทร ัพย ์ส ินของหน ่วยงาน สามารถ
ป้องกันการน าทรัพย์สินของหน่วยงาน
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มาน้อย
เพียงใด 

83.24 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต ่า
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i 4  ห น ่ ว ย ง าน ข อ ง ท ่ า น  ใช ้ จ ่ า ย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด  

88.65 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : ข้อ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด คะแนน 
88.65 % 
สาเหตุเกิดจาก : หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์น้อยอยู่ที่ 2.70% โดยสะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีการ
ใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานควรจัดให้
บุคลากรในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงยประมาณให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมในการใช้
จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี
การเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล ่วงเวลา ค ่าว ัสด ุอ ุปกรณ์ หร ือค่า
เดินทางฯลฯ 

96.76 

i 6  หน ่ ว ย ง านของท ่ า นม ี ก า ร ใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

92.97 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จ ัดหาพัสด ุ และความก้าวหน้าการ
จ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างหร ือการจ ัดหาพัสดุ  
ประจ าปี พ.ศ.2568 

100 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ.2567 

100 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต ่า
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่ง
ให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือ
พวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

98.38 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : ข้อ i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา
ของท่านสั ่งให้ท าธ ุระส่วนตัวของผู ้บังคับบัญชาหรือพวก พ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด คะแนน 98.38 % 
สาเหตุเก ิดจาก : บุคลากรภายในหน่วยงานของท่านเคยถูก
ผู้บังคับบัญชา สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
นานๆครั้งอยู่ที่ 2.70% , แทบจะไม่เคยอยู่ที่ 2.70% โดยสะท้อนให้
เห็นว่าผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานมีการสั่งให้ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานควรก าหนด
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส โดยเน้นการสื่อสาร
แนวทางปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการสั่งการตามระเบียบงานราชการ 
ควบคู่ไปกับการเปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็นภายในอย่างเป็น
ความลับ เพื ่อป้องกันและลดความเสี ่ยงจากการใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชาในการสั่งให้ท าธุระส่วนตัว ซึ่งจะช่วยสร้างความเชื่อมั่น
และยกระดับคะแนนความโปร่งใสในมิติการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา ของท่าน
สั ่งให้ท าในสิ ่งที ่ เป ็นการทุจร ิตหรือ
ประพฤต ิม ิชอบ บ ่อยครั้ งมากน ้อย
เพียงใด 

98.92 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน
ของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือ
เลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100 

o14 แผนการบร ิหารและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 

100 

o16 ประมวลจร ิยธรรมและการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม 

100 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตราในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต ่า
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของ
ท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริต มากน้อยเพียงใด 

89.73 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มาน้อยเพียงใด คะแนน 86.49 % 
สาเหตุเกิดจาก : ความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานน้อยที ่ส ุด อยู ่ที่ 
2.70% โดยสะท้อนให้เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาด
ความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : หน่วยงานควรทบทวนแนว
ปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และมีช่องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะ
มีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 
และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรใน
หนว่ยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย 

i14 ท่านคิดว ่าการด าเน ินการเ พ่ือ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด  

87.57 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานของท่าน มาน้อย
เพียงใด 

86.49 

o17 แนวปฏ ิบ ัต ิการจ ัดการเร ื ่ อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 

o18 ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 

o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้าง
ว ัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100 

o22 รายงานการร ับทร ัพย ์ส ินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

100 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิด
การให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานประจ าปี  
พ.ศ.2568 

100 

o24 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือ
จ ัดการความเส ี ่ ยงการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบประจ าปี พ.ศ.2567 

100 
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ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100  

o26 รายงานผลการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี พ.ศ.2567 

100 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 

o28 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร ่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ.2567 

100 
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ก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลแสนตอ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 น าไปสู่การปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพ่ื อขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งของ องค์การบริหารส่วนต าบลแสนตอให้ดีข้ึน ดังนี้ 
 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการประเมินฯ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

• จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที ่ก าหนดผู ้รับผิดชอบ ขั ้นตอน
และระยะเวลาให้ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/
แนวทางด ั งกล ่ าว ให ้ ข ้ าราชการและ
เจ้าหน้าที ่ทราบและยึดถือปฏิบัติ สร้าง
ระบบการประเม ินประส ิทธ ิภาพการ
ให้บร ิการของผ ู ้มาต ิดต ่อร ับบร ิการ ณ       
จุดให้บริการได้โดยง่าย รวมทั ้งก าหนด
มาตรการบร ิหารงานบ ุคคล และการ
พิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรม
และความสามารถ 

1. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่ก าหนด
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลา ให้
ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้
รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดท าคู่มือ / แนวทางการ
ปฏิบัติงานเผยแพร่ ณ จุดบริการ 
เว็บไซต์ ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

1 ตุลาคม 2568- 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
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ประเด็นที่ 2 กระบวนการการให้บริการระบบ E-Service 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการประเมินฯ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการและระบบ E-Service • จัดท าช่อทาง การติดต่อ - สอบถามข้อมูล
ให้มีลักษณะ เป็นการสื่อสารสองทาง และ
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู ้มา
ติดต่อหรือผู ้ร ับบริการพัฒนาระบบการ            
ให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล 

1. ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดท าช่อทางการสื ่อสารให้สะดวก
และตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้
บริการ 

1 ตุลาคม 2568- 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลัด 
งานธุรการ  

นิติกร 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการประเมินฯ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

• พ ัฒนาว ิ ธ ี การ เข ้ าถ ึ งช ่ องทางในการ
ประชาส ัมพ ันธ ์ ให ้หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนอง
ในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่
เกี ่ยวข้องมีการเพิ ่มพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม ่าเสมอ 

1. จัดท าโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่
เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 
2. ติดต่อวิทยากรเพื ่อน ามาอบรมแก่
เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม ่าเสมอ 

1 ตุลาคม 2568- 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

~ 17 ~ 
   
 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการประเมินฯ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการการก  าก ับด ู แลการ ใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

• จัดให้มีคู ่มือแนวทางการขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการตามงานประเภทต่างๆ หรือ
แนวทางการปฏิบัต ิงานอย่างชัดเจนแก่
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และคู่มือ
แนวทางการใช้ทรัพย์สินไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน พร้อมทั ้งประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทางบุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและก าช ับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขอยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

1. จัดท าค าสั ่งมอบหมายเจ้าหน้าที ่ที่
เกี่ยวข้องในแต่ละส่วนงาน 
2 .  จ ั ดท  าค ู ่ ม ื อแนวทางการขอยืม
ทร ัพย ์ส ินฯและคู ่ม ือแนวทางการใช้
ทรัพย์สินฯ 
3. ประชาส ัมพ ันธ ์ค ู ่ม ือพร ้อมแนว
ทางการขอยืมทรัพย์ส ินของราชการ
ให้แก่บุคคลในหน่วยงาน 
3 .  ก  าก ับต ิดตามและสร ุปผลการ
ด าเนินงาน จากข้อมูลและสถิติรวบรวม
ข้อมูลจากการบันทึกยืม-คืนทรัพย์สินฯ 
และน ารายงานสรุปผลต่อผู้บริหาร 

1 ตุลาคม 2568- 
30 กันยายน 2569 

กองคลัง 
(งานพัสดุ) 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการประเมินฯ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

• ประชาสัมพันธ์ / ประชุมให้ความรู้ความ
เข้าใจในกับบุคลากรภายในหน่วยงานทราบ
โดยทั่วกันและเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไป
มีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ 

• มีการก ากับติดตามแผนด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

1. จัดประชุมชี ้แจงข้อมูลการใช้จ ่าย
งบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. รายงานผลการจัดซื ้อจ ัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุให้ผู ้บริหารทราบทุกเดือน
สม ่าเสมอ 
3 .  ก  าก ับต ิดตามแผนด  า เน ินและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส 
4. ประกาศเผยแพร่แผนพัสดุและผล
การจัดซื้อจัดจ้างทางเว็บไซต์หน่วยงาน
หรือสื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2568- 
30 กันยายน 2569 

กองคลัง 
(งานพัสดุ) 

 

 

 

 


